
(1.) Tantárgy neve: Kríziskezelés és veszteség-feldolgozás gyakorlata Kreditértéke: 3 

A tantárgy besorolása: kötelező  

A tantárgy elméleti vagy gyakorlati jellegének mértéke, „képzési karaktere”12: 30% elmélet; 70% 
gyakorlat (kredit%) 

A tanóra1 típusa: ea. / szem. / gyak. / konz. és óraszáma: 45 (15)  az adott félévben, 

(ha nem (csak) magyarul oktatják a tárgyat, akkor a nyelve: …………………) 

Az adott ismeret átadásában alkalmazandó további (sajátos) módok, jellemzők 2  (ha vannak): 
demonstráció 

A számonkérés módja (koll. / gyj. / egyéb3): gyj. 

Az ismeretellenőrzésben alkalmazandó további (sajátos) módok4 (ha vannak): : esetelemzések 

A tantárgy tantervi helye (hányadik félév): 6.  

Előtanulmányi feltételek (ha vannak): Szakmai személyiségfejlesztés  

Tantárgy-leírás: az elsajátítandó ismeretanyag tömör, ugyanakkor informáló leírása 

A tantárgy célja, hogy járuljon hozzá a hallgatók korszerű-, a gyakorlatban is alkalmazható 
pszichológiai ismereteinek bővítéséhez, a lelki egészség védelmét szolgáló eljárások közül a 
krízisintervenció és a gyász-feldolgozás elméleti és gyakorlati megtapasztalásához. A tantárgy szerves 
részét képezik az esetelemzések, amelyek révén elsajátíthatóvá válik az aktív, elemző megfigyelés, 
valamint a konzultációs technikák gyakorlása. Meggyőződhet a hallgató módszerének hatékonyságáról 
a gyakorlatok demonstrációs jellegű sajátélményű megtapasztalásán keresztül s ezáltal növelheti 
problémamegoldó eszköztárát, megoszthatja tapasztalatait csoporttársaival. A gyakorlat prevenciós 
lehetőség, a kiégés megelőzésének, a szakmai személyiség teherbírásának az önismereti elemzésnek a 
segítségével. 
A tantárgy tartalma: 
1. Közösségi mentálhigiéné - az elsődleges megelőzés.  
2. Krízis-elméletek. 
3. Az öngyilkosság krízise. 
4. Érzelmek, megküzdés és optimális élmény. 
5. Trauma-lélektan. 
6. A veszteség és a gyász elméleti háttere.  
7. A veszteségélmények és a gyász típusainak rendszerezése.  
8. Krízisintervenció. 
9. A segítő szerep szociálpszichológiai, személyiség-lélektani megközelítése. 
10. A konzultáció, mint segítő módszer. 
11. A konzultációs helyzet általános jellemzői. 
12. A konzultációs kapcsolat – munkakapcsolat, szövetség. 
13.A konzultáció folyamata. 
14. Indikáció, kontraindikáció kérdése a konzultációban. 
15. A segítő személyisége. Kiégés-prevenció. 
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 Nftv. 108. § 41. tanóra: a tantervben meghatározott tanulmányi követelmények teljesítéséhez az oktató személyes 
közreműködését igénylő foglalkozás (előadás, szeminárium, gyakorlat, konzultáció), amelynek időtartama legalább negyvenöt, 
legfeljebb hatvan perc.  
2 pl. esetismertetések, szerepjáték, tematikus prezentációk stb. 
3 pl. folyamatos számonkérés, évközi beszámoló 
4 pl. esettanulmányok, témakidolgozások, dolgozatok, esszék, üzleti, szervezési tervek stb. bekérése  



A 2-5 legfontosabb kötelező, illetve ajánlott irodalom (jegyzet, tankönyv) felsorolása bibliográfiai 
adatokkal (szerző, cím, kiadás adatai, (esetleg oldalak), ISBN) 

Kötelező irodalom: 
1. Hajduska M.: Krízislélektan. Eötvös Kiadó, Budapest, 2008. ISBN: 9789634639824 
2. Kuritárné Szabó I., Tisljár-Szabó E.: Úgy szerettem volna, ha nem bántottak volna - A családon 

belüli gyermekkori traumatizáció: elmélet és terápia. Oriold és Társai Kft., Budapest, 2015 
ISBN: 9789639771345 

3. Pilling J. (szerk.): A halál, a haldoklás és a gyász kultúrantropológiája és pszichológiája 
(szöveggyűjtemény). Semmelweis Kiadó, Budapest, 2010. ISBN: 9789633315569 

Ajánlott irodalom:  
1. Csürke J., Vörös V. Osváth P., Árkovits A. (szerk.): Mindennapi kríziseink -A lélektani krízis és 

a krízisintervenció kézikönyve. ISBN n. 
2. Bakó T. Verem mélyén. Könyv a krízisről. Sorsfordító könyvek 1. sorozat. Psycho Art Kiadó, 

Budapest, 2004. ISBN: 9789632171227 

Azoknak az előírt szakmai kompetenciáknak, kompetencia-elemeknek (tudás, képesség stb., KKK 7. 
pont) a felsorolása, amelyek kialakításához a tantárgy jellemzően, érdemben hozzájárul 

pl.: 
a) tudása 
- Tisztában van a fejlődés szociokulturális meghatározottságával, kontextusával, komponenseivel és 
determinánsaival, értelmezni tudja az ebből fakadó különbségeket. Ismeri a családközpontú kora 
gyermekkori intervenció intézményrendszerét, lehetőségeit, feladatait, módszereit. 
- Ismeri a fejlődés támogatásához az életkori és egyéni sajátosságok figyelembevételével választható 
stratégiákat és módszereket. 
- Szaktudományos és módszertani ismeretekkel rendelkezik a családról, a családi nevelés 
elsődlegességéről és a családdal való együttműködésről. 
- Tájékozott a családvédelem és a családsegítés lehetőségeit és módszereit illetően. 
- Rendelkezik olyan tanácsadói ismeretekkel, melyek segítségével a szülőket támogatni tudja a 
gyermek otthoni nevelésében, szülői szerepük kiteljesítésében. 
b) képességei 
- Pszichológiai és módszertani tudását holisztikus szemlélettel és adaptív módon, a gyermekek egyéni 
sajátosságainak és a korosztály jellemzőinek figyelembevételével alkalmazza. 
- A családközpontú kora gyermekkori intervenció szemléletmódjára is építkezve képes a társadalmi 
jelenségeket, folyamatokat értelmezve átlátni azok pedagógiai következményeit. 
- Támogatja a gyermek önállósodását, a szokások és az egészséges életmód alakulását. 
- Képes a három év alatti gyermekek fejlődésének nyomon követésére, az eltérő fejlődési ütem 
felismerésére és az érési-fejlődési folyamatok egyénre szabott, differenciált befolyásolására, az ehhez 
szükséges módszertani kultúra kialakítására. 
- Felismeri a kisgyermek biológiai és pszichés szükségleteit, és azokat differenciáltan, a gyermek érési-
fejlődési folyamataihoz és igényeihez illeszkedő módon elégíti ki. 
- Megteremti a játék feltételeit, és a kisgyermek igényeihez igazodóan támogató, gazdagító módon 
vállal szerepet a gyermek játékában. 
- Az egyes családok jellemzőihez, szükségleteihez, élethelyzetéhez igazodva megerősíti a családi 
nevelés értékeit, kompenzálja az esetleges hátrányokat, a gyermek fejlődésének támogatása érdekében 
erősíti a szülői kompetenciát, együttműködik a szülőkkel, a családdal. 
- Képes a szakmán belüli és a szakmák közötti együttműködésre. 
- Képes segítő beszélgetés vezetésére mind egyéni, mind csoportos helyzetben. 
- Rendelkezik a szakmai tevékenységéhez szükséges kommunikatív képességekkel. 
c) attitűdje 
- Személyiségét és tevékenységét a gyermek tisztelete, feltétel nélküli elfogadása jellemzi. 

https://bookline.hu/szerzo/kuritarne-szabo-ildiko/12812902?page=1
https://bookline.hu/szerzo/tisljar-szabo-eszter/12813825?page=1
https://bookline.hu/publisher/publisherProducts.action?id=15840&page=1


- Befogadó és multikulturális szemlélettel rendelkezik. 
- Problémaérzékenység, előítélet-mentesség, tolerancia, szociális érzékenység, segítő attitűd és etikus 
magatartás jellemzi. 
- Nyitott a gyermekek, családok és a szakmai közeg jelzéseire, partneri kapcsolataiban együttműködő. 
- A szakmán belüli és a szakmák közötti kapcsolatokban bizalomra, kölcsönösségre törekszik, 
tiszteletben tartja a kompetenciahatárokat. 
- A megismert kisgyermeknevelői szerepekkel azonosul, képes azok hiteles közvetítésére és 
felelősségteljes ellátására. 
d) autonómiája és felelőssége 
- Szakterületének etikai és munkavállalással, munkavégzéssel kapcsolatos szabályait, elvárásait ismeri 
és betartja. 
- Beosztásával járó autonómiájával felelősséggel tud élni. 
- Felelősséget vállal a rábízott kisgyermekért, gyermekcsoportért, a nevelés folyamatában hozott 
döntéseiért és pedagógiai tevékenységének következményeiért. 
- Felelősséggel tartozik a gyermek személyiségének sokoldalú, harmonikus kibontakoztatásáért, az 
egészséges fejlődéshez és fejlesztéshez szükséges személyi, tárgyi környezet megteremtéséért. 
- Szakmai fejlődését autonóm módon, tudatosan és reflektíven irányítja. 
- A jogszabályok és intézményi szabályok szabta keretek között önállóan dönt a munkájával összefüggő 
problémahelyzetek megoldásáról. 

 

Tantárgy felelőse (név, beosztás, tud. fokozat): Dr. Oláhné Dr. Szlávicz Eszter 

Tantárgy oktatásába bevont oktató(k), ha van(nak) (név, beosztás, tud. fokozat):  

 


