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A Veszprémi Erseki Foiskola 2021-2022-es tanévének februari és juniusi zarovizsga
id6szakaiban, szocidlis munka szakon sikeres zarovizsgat tett hallgatok korében végeztiink
elégedettségi felmérést. A felmérés kérddive a hagyomanyoknak megfelelden hiarom 6
teriiletet dlelt at ebben az évben is. Ezek koziil az elsé a szocialis munka szakmai alapjainak
clsajatitasaval, a szak elvégzésével kapcsolatosan kért szubjektiv értékelést a hallgatoktol. A
masodik a képzéssel és az oktatokkal, illetve a targyi- €s egyéb koriilményekkel vald
elégedettséget vizsgalta, mig a harmadik a hallgatok munkaeré-piaci helyzetének és jovébeni
szakmai terveinek feltérképezésére iranyult. Az elégedettségi kérddivet 6sszesen 12 f6 végzos
hallgato toltotte ki a 2021-2022-es tanév februari (6 f6) és juniusi (6 f6) zarovizsga
id6szakaiban. Az anonim kérdéivek mind zart, mind nyitott kérdéseket tartalmaztak, melyek
eredményeinek alabbi rovid Osszefoglalasat az érvényes valaszok figyelembevételével

készitettiik el.

|. Aszakma elsajatitasa, a szak elvégzése

A kérddiv elsd kérdését kovetden, mely a zardvizsga idOpontjat rogzitette, a fdiskoldn
folytatott tanulmanyaik utjan megszerzett 01j szakmajuk, hivatasuk atfogé értékelésére kértiik
meg hallgatdinkat, és kértiikk Oket, hogy alkossanak szubjektiv véleményt arrdl, mennyire
sikeriilt elsajatitaniuk a szakmai alapokat. Rakérdeztlink arra is, hogy a képzésiik folyaman
mennyire érzékelték megterheldonek a szak elvégzését, akar az 6rdk szamat, akar a tanulmanyi
kotelezettségeiket tekintve. Mindharom esetben a valaszokat egy-egy Otfokt Likert-skalan
vettiik fel, ahol az 1-es az ,,egyaltalan nem”, mig az 5-0s a ,teljes mértekig”, vagy ,,nagyon”
értékelést jelentette. Az eredmények alapjan elmondhatjuk, hogy a hallgatok tgy gondoljak,
hogy a szakmai alapokat majd teljes mértékben sikeriilt elsajatitaniuk (az értékelések atlaga

4,6). A képzést, vagyis a szak elvégzését nem érezték kiillondsebben megterhelének a



végzettek, sem a képzések oraszamat tekintve (atlag: 2,3), sem a tanulmanyi kotelezettségek
terén (2,4) (lasd: 1. sz. abra.)

1. sz.abra

Kérem, adjon érétékelést 1-t6l 5-ig terjedd skalan az alabbi
kérdésekre

Mennyire sikerilt elsajatitani a szakmai H
alapokat?

Mennyire volt megterhelé a képzés idGben,
az 6rak szamat tekintve?

Mennyire volt megterhel6 a képzés a _

tanulmanyi kbtelezettségeket tekintve?

=

2 3 4 5

m 6tfoku skala atlaga (1=egyaltalan nem; 5=teljes mértékben/nagyon)

II. Elégedettség az oktatokkal, a targyi és egyéb koriilményekkel

A maésodik f6 témakor esetében az oktatokkal, a képzés targyi- és egyéb koriilményeivel
kapcsolatosan vizsgaltuk meg a hallgatéi véleményeket, egy-egy allitas helytallosaganak
értékeltetése utjan. Itt elsdésorban arra voltunk kivancsiak, hogyan latjdk a hallgatok az
oktatoik munkajat, egyrészt felkésziiltségiik, masrészt segitokész és humanus hozzaallasuk
tekintetében. Tovabbd valaszt vartunk arra is, hogy a képzést kelloképpen
gyakorlatorientaltnak tartottak-c¢ a didkok, és mennyire vélték Osszességében megfelelonek a
képzésiikkel kapcsolatos targyi feltételeket. Végiil értékeltettiik veliik, hogy mennyire tartjak
helytallonak azt az allitast, mely szerint a féiskolan megfeleld kozosségi élet folyt, illetve,
hogy a foiskola hitéleti szempontbdl is sokat nyujtott szamukra. A diakok az egyes kérdésekre

szintén Otfoku skalan adhattak valaszt, amelyek atlagait a 2. sz. abra foglalja Ossze.



2. sz. abra

On szerint mennyire helytalléak a szocialis munka
képzéssel kapcsolatban az alabbi allitasok?

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
Mennyire helytall6, hogy az oktatok kell6en
felkésziltek?

Mennyire helytalld, hogy az oktatok segitdkészek és
humanusak?

Mennyire helytalld, hogy a képzés kellGképpen
gyakorlatorientalt?

Mennyire helytalld, hogy a targyi feltételek
Osszességeben megfelelSek?

Mennyire helytalld, hogy a féiskolan megfeleld
kdzosségi élet folyt?

Mennyire helytalld, hogy a féiskola hitéleti
szempontbdl is sokat nyujtott?

m otfokl skala atlaga (1=egyaltalan nem; 5=teljes mertékben)

A masodik 6 teriilettel 6sszefiiggésben a kérddiv tartalmazott ketté nyitott kérdést is, mely

soran a didkok a képzés erdsségeit és gyengeségeit fogalmazhattak meg.

Az erésségek esetében a leggyakrabban felsorolt teriiletek a kovetkezok volt: (i.) az oktatok

kellé szakmai tudassal rendelkeznek, felkésziiltek, segit6készek, empatikusak, lelkiismeretes-
ségiik j6 motivacio a helyes szakmai attitiid kialakitasahoz, (ii.) a képzés gyakorlatorientalt, és
megfeleld részvételi lehetGséget biztosit a hitéletben vald részvételhez is, (iii.) csaladias
légkor, hallgatoi-oktatoi viszony baratsagos, (iv.) kényelmes és gyors az ligyintézés

lehetdsége.

A gyengeségek kozott pedig egy-egy esetben az alacsony hallgatoi 1étszamot, ebbdl

kifolyolag a kozosségi élet hianyat, a képzés folyaman a hivatalos ligyek intézésében az

informaciohianyt, és a képzés kevésbé gyakorlatorientalt jellegét emlitették.



A harmadik nagy teriilet kérdései korében megprobaltuk feltérképezni a végzdsok

I11. Munkaeré-piaci helyzet és jovore vonatkozo karriertervek

munkaerd-piaci helyzetét, illetve a jovOre vonatkozo karrierterveiket. A kérdések arra
iranyultak, hogy van-e mar a hallgatoknak a munkaeré-piacon valamilyen, a végzettségiiknek
megfelel6 munkalehetéség kilatasban, illetve barki koziiliik kapott-e mar biztos allasajanlatot,
esetlegesen a zarovizsgat megelézéen mar el is helyezkedett a szakmajaban. A diakok fele a
zardvizsgaja napjan mar rendelkezett a végzettségének megfeleld allassal, mig 15%-uk arrdl
tudott beszamolni, hogy ugyan végzettségének megfeleld alldsa még nincs, de biztos
allasajanlata mar van. Nagyjabol a harmaduk azonban sem allassal, sem biztos ajanlattal nem

rendelkezett (3. sz. abra).

3. sz. dbra

Van-e mar szocidlis munka végzettségének megfeleld munkalehetdsége
kilatdsban?

Friss diplomdasaink kiilfoldi munkavallalasi hajlandosagat is vizsgaltuk, és megkérdeztiik,
hogy a szamukra relevans célorszag mely nyelvteriileten helyezkedik el. Az eredmények
alapjan annyit mondhatunk, hogy a sikeres zardvizsgat tett hallgatok 17%-a (2 f6) tervezi a
kiilfoldi munkavallalast, azonban ezt iddben késObbre halasztottdk. Végzést kovetden révid
1d6n beliil egyikiik sem vallalkozna arra, hogy més orszagban vallaljon munkat, vagy 1épjen

ki a nyilt munkaerd-piacra. Ok nem rendelkeznek végzettségiiknek megfelelé allassal, de



rendelkeznek biztos allasajanlattal. Az egyik hallgatdo angol, a masik német nyelvteriiletet

jeldlt meg jovobeni terveihez.

A friss diplomasok zome tehat nem szdmolt be kiilfoldi munkavallalasi tervekrol, e csoport
kétharmada azonban mar rendelkezik végzettségének megfeleld allassal, mig harmadéanak

nincs sem végzettségének megfeleld allasa, sem ilyen allasajanlata.

A jovore iranyuld tervek korében vizsgaltuk, hogy végzett hallgatoink szeretnének-e
tovabbtanulni. A tovabbtanulds a didkok felénél Karriercél, igaz koziilik egyeldre csak
né¢hanyan fogalmaztdk meg tovabbtanuldsuk konkrét iranyait, ami egy esetben a szocialis
munka mesterfokozatanak megszerzését, mas esetben pedig szocialis munka szakteriileten
szakiranyu tovabbképzést jelentett. A tobbick azonban nem kivanjak tanulmanyaikat folytatni.
Arra a kérdésiinkre pedig, hogy ajanlandk-e a szocialis munka képzésiinket masok

figyelmébe, a hallgatok minden esetben igennel valaszoltak.
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